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Neue Datenbank für gezielte Fehlersuche

Wer über Fehler berichtet, bekommt einen Zugangscode

FRANKFURT AM MAIN. Der Gewinn für die aktiven Nutzer von www.jeder-fehler-zaehlt.de, 

dem Online-Fehlerberichts- und Lernsystem der Uni Frankfurt für Hausarztpraxen, wird

weiter erhöht. Jetzt bietet das Berichtssystem allen Berichtenden die Möglichkeit, in einer
Datenbank gezielt nach Fehlerberichten zu suchen.

Von Barbara Hoffmann

Bisher wurden exemplarische Berichte als "Fehler der Woche" oder "Fehler des Monats" veröffentlicht.
Die Nutzer konnten von den Fehlern anderer lernen und selbst auch kommentieren, wie man Fehler 
vermeiden kann. Über die bereits veröffentlichten Fehler hinaus werden jetzt auch alle anderen
eingegangenen Fehlerberichte (derzeit über 210) verfügbar gemacht.

Die Nutzer haben nun zum Beispiel die Möglichkeit, Fehler, die in der eigenen Praxis passiert sind, auf
schnellem Wege mit ähnlichen Fehlern zu vergleichen, über die aus anderen Praxen berichtet worden
ist. Aus dem Vergleich sowie aus den eingegangenen Kommentaren anderer Nutzer ergeben sich dann 
unmittelbar Hinweise zur Fehlervermeidung in der eigenen Praxis.

Wie funktioniert die Online-Datenbank? Wenn man einen Fehlerbericht abgeschickt hat, erhält der
Berichtende ab sofort einen Code für das Einloggen (Login) in die Datenbank und außerdem eine
Reportnummer, unter der man den eigenen Fehlerbericht wiederfinden kann.

Nach dem Einloggen in die Datenbank gibt es mehrere Möglichkeiten: Man kann

sich die zuletzt eingegangenen Fehlerberichte ansehen,
sich die zuletzt eingegangenen, neuesten Kommentare zu allen Fehlerberichten ansehen,
alle Fehlerberichte der Online-Datenbank kommentieren und
eine Suchanfrage starten. Dabei kann gezielt nach verschiedenen Kategorien gesucht werden:

Fehlertyp, 
Beratungsanlaß oder Krankheitsdiagnose, die den Patienten in die Praxis geführt hat,
Medikamentengruppe, die bei dem Ereignis beteiligt war
Fehlerfolge: Fehlerberichte mit oder ohne Schaden für Patienten.

Dr. Barbara Hoffmann vom Institut für Allgemeinmedizin der Uni Frankfurt / Main betreut das

Online-Fehlerberichts- und Lernsystem www.jeder-fehler-zaehlt.de

Unter www.jeder-fehler-zaehlt.de können Hausärzte und Arzthelferinnen anonym über Fehler und

Beinahe-Fehler berichten, kommentieren und Tips zur Fehlervermeidung geben.
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